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1. ɱʶ˄ʽˁʷˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʷˌ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʶˌ 

1.1. ɼʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍʹˌ ʷ˄˄ˇʽʰˌ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ̩ɻ ʽˁˍˏ˖ˋʹˌ 

ʃˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋˇˎ˃ʶ ˃ʶ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˋˎ˃ʲˇˎ˂ʷˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˉ˂ʺ ˔ˊʺˋʹ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ 

ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˃ʽʰ ˁˇʽ˄ʺ ʰ˄ˍʾ˂ʹ˕ʹ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˍˇ ˄ˈʹ˃ʰ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ̩

ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌΦ ʂˋˇ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˁʽ˄ˇˏ˃ʰˋˍʶ ˋˍˇ˄ 21ˇ ʰʽ˗˄ʰΣ ˍˈˋˇ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˁˇˏ˃ʶ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇˎ˃ʶ 

ˍʹ˄ ʷ˄˄ˇʽʰ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ˋˍʹ˄ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˃ʰˌ ʸ˖ʺΦ ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʵʽʱ˒ˇˊˇʽ ˇˊʽˋ˃ˇʾ 

ʴʽʰ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʽˇ ʰˉ˂ʷˌ ˁʰʽ ˉʽˇ ˉʶˊʽʶˁˍʽˁʷˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ 

ʷ˄˄ˇʽʰ ʵʽʰˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ Matthew Hudson όнлмуύΥ Ϧʆʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˃ʷˋʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ʽˋˍˈˍˇˉˇˎˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˋˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˄ʰ ˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ 

ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ʴˊʺʴˇˊʰΣ h ˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˁ ʰʽ ˋʶ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈ ˔ˊˈ˄ˇϦ- M. Hudson. 

 

ʆʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˃ʷˋʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˂˂ʱ˅ʶʽ 

ˍʽˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌ ˍ˖˄ 

ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄. ɱ̔ ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ 

ˉˇ˂˂ʷˌ ʶ˒ʹ˃ʶˊʾʵʶˌ ˁʰʽκʺ 

ˉʶˊʽˇʵʽˁʱ ʷ˔ˇˎ˄ ʴʾ˄ʶʽ 

ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱ ˂ˈʴ˖ 

ˍ˖˄ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ ˉˇˎ 

ˉˊˇˍʽ˃˗˄ˍʰʽ ʰ˄ˍʾ ˍ˖˄ ʰˉˍ˗˄ 

˃ˇˊ˒˗˄ ˔ʰˊˍʽˇˏΦ ɾˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʷ˔ʶˍʶ 

ˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶʽ ˈˍʽ ˍʰ ʶʴʴˈ˄ʽʰ ˋʰˌ ʺ 

ˍʰ ʶʴʴˈ˄ʽʰ ˍ˖˄ ˒ʾ˂˖˄ ˋʰˌ ʵʶ˄ 

ʷ˔ˇˎ˄ ˉˇ˂˂ʷˌ ʰˉˍʷˌ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌΣ 

ʰ˂˂ʱ ʷ˔ˇˎ˄ ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ 

ˋˍˇˎˌ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʷˌΣ ˋ̱ ʰ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ʰ 

ˁʰʽ ˋ̱ ʰ ̱ɦ˃ˉ˂ʶˍ ̱ ˇˎˌΦ ʆʰ ʲʽʲ˂ʾʰΣ ˍʰ 

ˉʶˊʽˇʵʽˁʱΣ ˍʰ ɦ ˊʻˊʰΣ ˇʽ 

ʶ˒ʹ˃ʶˊʾʵʶˌΣ ˍʰ ˒̍ ˊˇˎ˃ ˁʰʽ ˇʽ 

ʵʹ˃ˈˋʽʶˌ ˋˎʸʹˍʺˋʶʽˌ ʷ˔ˇˎ˄ ˉʱˊʶʽ 

˕ʹ˒ʽʰˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ. ɶ ʶʽˁˈ˄ʰ 1 

ˋˎ˄ˇ˕ʾʸʶʽ ˍʽˌ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʶˌ 

ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʷˌ ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ 

ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ʰ˄ʱ ˉʶˊʽˇ˔ʺ 

όɹʰ˄ˇˎʱˊʽˇˌ нлмуύΣ 

ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇ˄ˍʰˌ ˈˍʽ ʰˎˍʺ ʹ ʷ˄˄ˇʽʰ ʷ˔ʶʽ ʴʾ˄ʶʽ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ˒ʰʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇΦ 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 1: ʅˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˉˇˋˇˋˍˈ ʵʽʶʾˋʵˎˋʹˌ ˍˇˎ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˇˏ ʵʽˁˍˏˇˎ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɹʰ˄ˇˎʱˊʽˇ ˍˇˎ нлмуΣ ʰ˄ʱ ˉʶˊʽˇ˔ʺ 
(www.statista.com)  

http://www.statista.com/
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1.2.  ʆˏˉˇʽ ˁʰʽ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ̩ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ (Facebook, Twitter, Skype, 

Viber, WhatsApp) 

ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʵʽʱ˒ˇˊˇʽ ˍˏˉˇʽ ˁʰʽ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ̩ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌΣ ʰ˂˂ʱ ˋʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˇʵʹʴˈ ʻʰ 

ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˖ʻˇˏ˃ʶ ˋʶ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˉʽˇ ʴ˄˖ˋˍʱΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏˇˎ˄ ʽʵʽʰʾˍʶˊʹ 

ˉˊˇˋˇ˔ʺ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʹ˂ʽˁʽ˖˃ʷ˄ˇˎˌ ˋˍʹ˄ ʷˊʶˎ˄ʰ ˍˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ζDIAL» ˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ 

ʹ˂ʽˁʽ˖˃ʷ˄ˇˎˌ. 

ʆʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ʵʾˁˍˎʰ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ Facebook ˁʰʽ ˍˇ Twitter. ɲ́ ˃ˇ˒ʽ˂ʺ ˃ʷˋʰ 

ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺˌ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˁˇʽ˄ʺ ˔ˊʺˋʹ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ SkypeΣ ˍˇ WhatsApp ˁʰʽ ˍˇ ViberΦ ʂ˂ h

ˍˇˎˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ ̍ˋˍˈ˔ˇΣ ˋˁˇˉ ̍ˁʰʽ ˉʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇΦ ɮˎˍˈ ˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋʶ ˋˏ˄ˍˇ˃ʶˌΣ 

ˉʶˊʽʶˁˍʽˁʷˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ˇˉˍʽˁʷˌ ʶ˅ʹʴʺˋʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʽˌ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʷˌ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌΦ 

Facebook:    

¶ ɾʽʰ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ˈˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌ ˁʰʽ ˄ʰ 

˃ˇʽˊʰˋˍʶʾˍʶ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˋʰˌ όʺ ˇˉˇʽˇ˄ʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ˇ ʻʷ˂ʶˍʶύ ˍʽˌ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˋʰˌΣ ʱˊʻˊʰ 

ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΣ ʶʽʵʺˋʶʽˌ ˋ ʁʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ ʶ˒ʹ˃ʶˊʾʵʶˌΣ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ʽˋˍˇˊʾʶˌ (stories) ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΦ 

¶ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ʺ ˄ʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶˍʶ ˋʶ ˃ʽʰ ˇ˃ʱʵʰ όˈˉ˖ˌ ʷ˄ʰ ˒ˈˊˇˎ˃ύΣ ʴʽʰ ˄ʰ 

ˋˎʸʹˍʺˋʶˍʶ ˃ʶ ʱ˂˂ˇˎˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌ ˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˋʰˌ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇˎ˄Φ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶˍʶ ʶʽˁˇ˄ʽˁ ɦ ˍˇ˄ ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ˇ ˋʰˌ ˃ˇˎˋʽˁˈΣ ˋˎʴˁˊˈˍʹ˃ʰΣ ʹʻˇˉˇʽˈΣ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰΣ 

ʲʽʲ˂ʾˇΣ ˍʹ˂ʶˇˉˍʽˁˈ ʰˋˍʷˊ h ʺ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ˁʰ˒ʶˍʷˊʽʶˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˂ʱʲʶˍʶ ˍʽˌ ˉʽˇ ˉˊˈˋ˒ʰˍʶˌ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΦ ɶ ʶʽˁˈ˄ʰ н ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ Facebook ˍˇˎ 

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ DIALΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶˍʶ ʰˎˍʺ ˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʶʾˍʶ ˉ˗ˌ ʶ˅ʶ˂ʾˋˋʶˍʰʽ 

ˍˇ ʷˊʴˇΣ ˉˇʽʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ˄ʰ ɻ̔ ʰʲʱˋʶˍʶ ˁʱˉˇʽʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʹ˂ʽˁʽ˖˃ʷ˄ˇˎˌ. ɳʾˋˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ʶˎˉˊˈˋʵʶˁˍˇʽ ˄ʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶˍʶ ˋʶ ˃ʽʰ 

ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰΦ 
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ɳʽˁˈ˄ʰ 2: ʃʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ̌ ˃ʱʵʰˌ Facebook: ̌ ˃ʱʵʰ Facebook ̱ ˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ άDIALέ 

¶ ɳʱ˄ ʷ˔ʶˍʶ ʷ˄ʰ ˔ˈ˃ˉʽΣ ʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˉ˂ʷ˅ʽ˃ˇ ˉˇˎ˂ˈʲʶˊΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ˃ʽʰ ˃ʽˁˊʺ 

ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ ˇ˃ʱʵʰ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˄ʰ ˉˇˎ˂ʺˋʶˍʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʰˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΣ ˄ʰ 

ʰ˄ʰʸʹˍʺˋʶˍʶ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʶˁˍʶʾ˄ʶˍʶ ˍʹ˄ ˉʶ˂ʰˍʶʽʰˁʺ ʲʱˋʹ ˋʰˌ όʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΗ: ɳʱ˄ 

ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊʶˋˍʶ ʴʽʰ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺΣ ˉˊʷˉʶʽ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʺˋʶˍʶ ˃ʶ ˍʹ ˄ ˍˇˉʽˁʺ 

ˁˎʲʷˊ˄ʹˋʹ ˁʰʽ ˄ʰ ˃ʱʻʶˍʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˂ʱʲʶˍʶ ˎˉˈ˕ʹ ˁʰˍʱ 

ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˃ʽʰˌ ˃ʽˁˊʺˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌύΦ 

¶ ɳˁˍˈˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄, ˋˍˇ Facebook ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˉʰʾ˅ʶˍʶ ˉʰʽ˔˄ʾʵʽʰΣ 

˄ʰ ʰ˄ʰʸʹˍʺˋʶˍʶ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰ ʴʶʴˇ˄ˈˍʰ ˁˇ˄ˍʱ ˋʰˌ ʺ ˁˇ˄ˍʱ ˋˍˇˎˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˋʰˌΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ 

ʵʶʾˍʶ ˉˇʽʰ ʴʶʴˇ˄ˈˍʰ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˍˇˎˌ ˒ ʾ˂ˇˎ ̩̀ ʰˌΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˋˍʶʾ˂ʶˍʶ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˋˍˇˎˌ 

˒ʾ˂ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱ ˋʰˌΦ ɮ˄ˍʾ ˄ʰ ˋˍʷ˂˄ʶˍʶ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ (e-

mailsύΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʶˍʶ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˄ʰ ˋˍʶʾ˂ʶˍʶ ʴˊʺʴˇˊʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˋʶ 

ˇˉˇʽˇ˄ʵʺˉˇˍʶ ʵ˖ˊʶʱ˄Φ ʆˇ ˁʰ˂ˏˍʶˊˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˈˍʽ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ 

ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʺˋʶˍʶ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ Facebook ̱ ʹˌ ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ʹˌ ˋʰˌ ˁʰ˒ʶˍʷˊʽʰˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˍˇˎˌ 

ˊ˖ˍʺˋʶˍʶ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʱ ʰ˄ ʻʰ ˉʰˊʰ˃ʶʾ˄ˇˎ˄ ʰ˄ˇʽ˔ˍʱ ˍʹ˄ ɼˎˊʽʰˁʺ ʺ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ʹ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʰΦ 

¶ ʅˍʹ˄ ʰˊ˔ʺΣ ˍˇ Facebook ˉˊˇˇˊʽʸˈˍʰ˄ ʴʽʰ ˄ʷˇˎˌ ˁʰʽ ˒ˇʽˍʹˍʷˌΣ ʰ˂˂ʱ ˋˍʽˌ ˃ʷˊʶˌ ˃ʰˌ ʹ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ʹ˂ʽˁʽ˗˄Φ ɶ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ʰˎˍʺ ʷ˔ʶʽ ʴʾ˄ʶʽ ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ ʷ˄ʰ 

˃ʷˊˇˌ ˈˉˇˎ ˍʰ ʱˍˇ˃ʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ ˁˇʽ˄ʱ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰ ˁʰʽ ʰˉˈ˕ʶʽˌΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʷ˄ʰ 

˃ʷˊˇˌ ˈˉˇˎ ˇʽ ʶˍʰ̔́ ʶʾʶˌ ˉˊˇ˖ʻˇˏ˄ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁʷˌ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʺˋʶʽˌΦ ɮˎˍˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ˂ˈʴˇˌ ʴʽʰ 

ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ˇʽ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇˎ Facebook ʲ˂ʷˉˇˎ˄ ˉˇ˂ˏ ˋˎ˔˄ʱ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾˋʶʽˌ ˁʰʽ ʴʶʴˇ˄ˈˍʰ ˉˇˎ 

ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ʁ ˍʰʽˊʶʾʶ̩ Φ 

 

Twitter:  

 

¶ ɴ˄ʰˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ̩ʵʽˁˍˎʰˁˈ ̩ʽˋˍˈˍˇˉˇˌ ˈˉˇˎ ˇʽ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇʽ ʴˊʱ˒ˇˎ˄ ˋˏ˄ˍˇ˃ʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˋˍˇˎˌ 

ʰˁˈ˂ˇˎʻˇˎˌ ˍˇˎˌ όfollowers). ɮˎˍˈ ˍˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˉˇˎ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʶʾˍʰʽ ˋʶ ʰˎˍʺ˄ ˍʹ˄ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ 

ˇ˄ˇ˃ʱʸʶˍʰʽ tweetΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ˍˇ ʵʽˁˈ ˋʰˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʰ ʵʽˁʱ ˋʰˌ 

tweetsΣ ʰ˂˂ʱ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁˈ ˄ʰ ˁɦ ˄ʶˍʶ ˁʱˉˇʽˇ tweet όζˍˇˎʽˍʱˊʶˍʶηύΦ ɳʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ ˄ʰ 

ʷ˔ʶˍʶ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˃ˈ˄ˇ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʰʲʱˋʶˍʶ ˍʰ tweets ˍ˖˄ ʱ˂˂˖˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄Φ ɱʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ 
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˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶˍʶ ˍˇ˄ ˉˊˈʶʵˊˇ ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ˋʰˌ ʺ ˍʹ˄  ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ ́̀ ʰˌ ʵʽʰˋʹ˃ˈˍʹˍʰΦ ʅˍˇ 

ʅ˔ʺ˃ʰ о ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʵʶʾˍʶ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˍˇˎ ˉʽˇ ʵʽʱˋʹ˃ˇˎ ˉˇʵˇˋ˒ʰʽˊʽˋˍʺ -ˍˇˎ ʄˇ˄ʱ˂˄ˍˇ- 

ˋˍˇ TwitterΦ ʃʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽ ʰˉˈ тп ʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇˎ Twitter ˍˇ˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʵʽʰʲʱˋˇˎ˄ ˍʰ tweets ̱ ˇˎΦ 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 3: ʃʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʁ ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ̀ ˍˇ Twitter ς ʁ ˂ ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ Twitter ̱ ˇˎ Cristiano Ronaldo, ̌  ˇˉˇʾˇˌ 
ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾˍʰʽ ʰˉˈ тп ʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˋˍˇ Twitter. 

¶ ɾʶˊʽˁˇʾ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇʽ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˍˇ twitter  ʴʽʰ ˄ʰ ʶ˅ʶˊʶˎ˄ʺˋˇˎ˄ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋˇˎ˄ 

ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇˎˋʶˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ.  

¶ Ϧʁʽ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇʽ ˋˍʷ˂˄ˇˎ˄ tweets ʴʽʰ ʵʽʱ˒ˇˊˇˎˌ ˂ˈʴˇˎˌΥ ˃ʰˍʰʽˇʵˇ˅ʾʰΣ ˉˊˇˋˇ˔ʺΣ ˅ʶʵʽʱ˄ˍˊˇˉʹ 

ʰˎˍˇˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵ˖˄ ˍˇˎˌΣ ˉ˂ʺ˅ʹΦ ɶ ˃ʶʴʱ˂ʹ ˉ˂ʶʽˇ˕ʹ˒ʾʰ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄ Twitter ˁʱ˄ˇˎ˄ 

ʰˎˍˈ ˍˇ microblogging όζ˃ʽˁˊˇ˃ˉ˂ˇʴˁʱ́ ʽˋ˃ʰηύ ˖ˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʽˁˈ ˉˊʱʴ˃ʰΣ ˃ʽʰ ʶˎˁʰʽˊʾʰ ˄ʰ 

˒˖˄ʱ˅ˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˂ʰˏˋˇˎ˄ ˍˇ ˉˈˋʰ ʱˍˇ˃ʰ ʶˉʽ˂ʷʴˇˎ˄ ˄ʰ ʵʽʰʲʱˋˇˎ˄ ˍʰ 

ˉˊʱʴ˃ʰˍʰ ˋʰˌΦ Ϧ- Paul Gil. 

¶  ɲʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎ ˈˍʽ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʵʽʰˋʹ˃ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˉˇˎ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋˇˎ˄Σ ˍˇ 

Twitter ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʷˌΣ ʰ˂˂ʱ ˋʶ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˔˗ˊʶˌ ʹ ʽʵʷʰ ˁʰʽ ˍˇ ˁˇʽ˄ˈ ˍˇˎ 

ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˂˂ʱ˅ʶʽΦ ʃʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˈˍʽ ˍ˗ˊʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ˉʽˇ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁ ɦ

ˉˊˇˋʰ˄ʰˍˇ˂ʽˋ˃ʷ˄ʹΣ ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰˌ ˍˈˉˇˌ ˈˉˇˎ ʵʹ˃ˇˋʽˇʴˊʱ˒ˇʽΣ ˍʰ ˃̫ ˋʰ ˃ʰʸʽˁʺˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌΣ ˇʽ 

ˉˇ˂ʽˍʽˁˇʾ ˁʰʽ ˇʽ ʰˁˍʽʲʽˋˍʷˌ ʶˁ˒ˊʱʸˇ˄ˍʰʽ ɹ ʽʰ ˍʰ ʶˉʾˁʰʽˊʰ ʸʹˍʺ˃ʰˍʰΦ 

Skype (ɮ˄ʰ˒ˇˊʱ. ɮˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ Skype):   

¶ ɳˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ ʱˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˍˇ Skype ʴʽʰ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˄ ʵ˖ˊʶʱ˄ ˁ˂ʺˋʶʽˌ 

ʲʾ˄ˍʶˇ ˁʰʽ ˒˖˄ʺˌ ʷ˄ʰˌ ˉˊˇˌ ʷ˄ʰˌ ʺ ˁʰʽ ˇ˃ʰʵʽˁʱ, ˄ʰ ˋˍʷ˂˄ˇˎ˄ ʱ˃ʶˋʰ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˄ʰ 

˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ ʰˊ˔ʶʾʰ ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ʱˍˇ˃ʰ ˋˍˇ SkypeΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ Skype ˋ ʁˈΣ ˍʽ 

ˋʰˌ ʲˇ˂ʶˏʶʽ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ - ̀ ˍˇ ˁʽ˄ʹˍˈ ˋʰˌ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˇΣ ˋˍˇ˄ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ˋʰˌ ʺ ˋˍˇ tablet ̀ ʰˌΦ 

¶ ʆˇ Skype ʁ ʾ˄ʰʽ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇ ʴʽʰ ˂ʺ˕ʹ όdownload) ˁ ʰʽ ʶˏˁˇ˂ˇ ˋˍʹ ˔ˊʺˋʹ. 

http://www.skype.com/go/download
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¶ ɮ˄ ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ ˂ʾʴˇΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˁʱ˄ʶˍʶ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ - ˈˉ˖ˌ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁʷˌ ˁ˂ʺ̀ʁ ʽˌ ˁʰʽ 

ʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ {a{Φ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ ˋˍʹ˄ ˉˇˊʶʾʰ ʺ ˄ʰ ʰʴˇˊʱˋʶˍʶ ˃ʽʰ 

ˋˎ˄ʵˊˇ˃ʺ, ˇˍʽʵʺˉˇˍʶ ˋʰˌ ʲˇ˂ʶˏʶʽΦ ɼʰʽ ˋˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Σ ʰˎˍˈ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˈˍʽ 

˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˒ʷˊʶˍʶ ˃ʰʸʾ ˇ˂ˈˁ˂ʹˊˇ ʵʾˁˍˎˇ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ ˋʰΣ̩ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʶˊʴʰˍ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˋʰˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʱ˄ʶˍʶ ˁʱˉˇʽʰ ̄ ˊʱʴ˃ʰˍʰΦ 

¶ ʆˇ Skype ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʰ ʴʽʰ ˈ˂ˇˎˌΣ ˍˇ ˁˇʽ˄ˈ ˍˇˎ ʵʶ˄ ʱ˂˂ʰ˅ ʁʵˊʰ˃ʰˍʽˁʱ ˁʰˍʱ ˍʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ 

ˍʹˌ ˏˉʰˊ˅ʺˌ ˍˇˎΦ 

Viber (ɮ˄ʰ˒ˇˊʱ. ɮˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ Viber):   

¶ ʆˇ Viber ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁ˂ʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˋˎ˄ʵʷʶʽ ʱˍˇ˃ʰ - ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ˍˇ 

ˉˇʽˇʽ ʶʾ˄ʰʽ ʺ ʰˉˈ ˉˇˏ ˁʰˍʱʴˇ˄ˍʰʽ. 

¶ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˃ˇʽˊʰˋˍʶʾˍʶ ʲʾ˄ˍʶˇΣ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʵʷˋ˃ˇˎˌ (links)Φ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ 

ˁʱ˄ʶˍʶ ʵ˖ˊʶʱ˄ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁʷˌ ˁ˂ʺˋʶʽˌΣ ʲʽ˄ˍʶˇˁ˂ʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˄ʰ ̀ ˍʷ˂˄ʶˍʶ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ʵ˖ˊʶʱ˄Φ 

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶʾ˄ʰʽ ʵʹ˃ˇ˒ʽ˂ʺˌ ˋˍʹ˄ ɮ˄ʰˍˇ˂ʽˁʺ ɳˎˊ˗ˉʹΣ ˍʹ ɽʶˎˁˇˊ˖ˋʾʰΣ ˍʹ ɾˇ˂ʵʰʲʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ 

ʁˎˁˊʰ˄ʾʰΦ 

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ˈ˂ˇˎˌ ˈˋˇˎˌ ʻʷ˂ˇˎ˄ ˄ʰ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʺˋˇˎ˄Σ ˄ʰ ˋˍʶʾ˂ˇˎ˄ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˁʰʽ 

ʲʾ˄ˍʶˇ ˋˍˇˎˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʷˌ ˍˇˎˌΦ 

WhatsApp:    

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʰˎˍʺ ʵʶ˄ ʵʽʰ˒ʷˊʶʽ ˉˇ˂ˏ ʰˉˈ ˍ ̌ViberΦ ɳʾ˄ʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ˃ʽʰ ʵ˖ˊʶʱ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˉˇˎ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺ ˃ʹ˄ˎ˃ʱˍ˖˄Σ ˁˇʽ˄ʺ ˔ˊʺˋʹ ʰˊ˔ʶʾ˖˄Σ ˒˖˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰΣ 

ʲʽ˄ˍʶˇˁ˂ʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˇ˃ʰʵʽˁʷˌ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʶˌΦ 

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ΨΨʷ˅ˎˉ˄ʰ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ʰΩΩ όSmartphones)Σ ʰ˂˂ʱ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˍʹ˄ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˋʰˌ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ. 

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ˃ˈ˄ˇ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ όˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶˍʶ ˃ʾʰ ˋˏ˄ʵʶˋʹ ˋˍˇ 

ʵʽʰʵʾˁˍˎˇύΦ 

¶ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ˈ˂ˇˎˌ ˈˋˇˎˌ ʻʷ˂ˇˎ˄ ˄ʰ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʺˋˇˎ˄Σ ˄ʰ ˋˍʶʾ˂ˇˎ˄ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍʰ ˁʰʽ 

ʲʾ˄ˍʶˇ ˋˍˇˎˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʷˌ ˍˇˎˌΦ 

ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˋʶ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʱˍˎˉʹ ό˃ʹ ʶˉʾˋʹ˃ʹύΣ ˁʰʻ˗ˌ ʹ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ 

ˁʱˉˇʽˇ ˎ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ̩ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˃ʱ˂˂ˇ˄ ʰ˄ʶˉʾˋʹ˃ˇˌ ˍˊˈˉˇˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΦ 

ɾˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʶˁ˒ˊʱˋʶˍʶ ˍʰ ˋˎ˄ʰʽˋʻʺ˃ʰˍʱ ˋʰˌ ˃ʶ ˍʽˌ ˂ʶʴˈ˃ʶ˄ʶ ̩˒ʰˍˋˇˏ˂ʶˌ (emoji) ̋  ˃ʽˁˊʱ ˁʽ˄ˇˏ˃ʶ˄ʰ 

ˋ˔ʷʵʽʰ ˉˊˇˋ˗ˉ˖˄Σ ʸ˗˖˄ ʺ ʱ˂˂˖˄ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˉˊˇˋʻʷˋʶˍʶ ˋˍʹ ˋˎ˄ˇ˃ʽ˂ʾʰ ˋʰˌΦ ɱʽʰ 

ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʶˎ˔ʹʻʶʾˍʶ ζʋˊˈ˄ʽʰ ʃˇ˂˂ʱΗη ˋʶ ʷ˄ʰ ˃ʷ˂ˇˌ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱˌ ˋʰˌ ˁh ʽ ˄h  

ˉˊˇˋʻʷˋˍʶ ʷ˄ʰ ˂ˇˎ˂ˇˏʵʽ ʺ ʷ˄ʰ ˔ʰ˃ˇʴʶ˂ʰˋˍˈ ˉˊˈˋ˖ˉˇΦ ɶ ɳʽˁˈ˄ʰ п ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺˌ 

˃ʽʰˌ ʶˎ˔ʺˌ ɹ ʶ˄ʶʻ˂ʾ˖˄ ˃ʶ ˒ ʰˍˋˇˏ˂ʰ (emoji) ̀ ˍˇ Facebook. 
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ɳʽˁˈ˄ʰ 4: ʃʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ̝ ˊʺˋʹˌ ˒ ʰˍˋˇˏ˂ʰˌ (emoji) ̀  ʁʁ ˎ˔ʶˍʺˊʽˇ ̝ ʰʽˊʶˍʽˋ˃ˈ ˋˍˇ Facebook 

 

1.3. ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˁʰʽ ʵʽʰʴˊʰ˒ʺ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˋˍʰ ˃ʷˋʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ 

ʅˎ˄ʺʻ˖ˌ ʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃˗˄ ˋʶ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˃ʷˋʰ ʺ ˇˉˇˎʵʺˉˇˍʶ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ʰˉ˂ʺ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ̃˔ˊʶʽʱʸʶˋˍʶ ˃ˈ˄ˇ ˃ʽʰ ʶ˄ʶˊʴʺ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎΦ ʂˉˇˍʶ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊʶˋˍʶ 

˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ʷ˄ʰ ˄˄ʷˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ ̍ˋˍʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˃ʷˋʰ όʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˋˍˇ FacebookύΣ ˉˊʷˉʶʽ 

˄ʰ ʰ˄ʰʸʹˍʺˋʶˍʶ ʶ˄ʵʶʾ˅ʶʽˌ ̍ ˉ˖ˌΥ 

¶ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˄ʷˇˎ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ όCreate new account) 

¶ ɳʴʴˊʰ˒ʶʾˍʶ ʶʵ˗ όRegister here) 

¶ ɲʶ˄ ʷ˔ʶˍʶ ʶʴʴˊʰ˒ʶʾ ʰˁˈ˃ʰΤ ɳʴʴˊʰ˒ʶʾˍʶ ʶʵ˗ (Not registered yet? Register here) 

ɮˎˍ̫̩  ˇʽ ʶ˄ʵʶʾ˅ʶʽˌ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ʺ ˋʶ ʱ˂˂ʶˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ 

ˉ˂ʰˍ˒ˈˊ˃ʶˌ ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶʴʴˊʰ˒ʺ ˋʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰΣ ʶˉʽˍˊʷˉˇ˄ˍʱˌ ˋʰˌ ʷˍˋʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʶ ˃ʷ˂ˇˌ ˍʹˌ 

ˁˇʽ˄ˈˍʹˍʱˌ ˍˇˎˌΦ ʂˍʰ˄ ˁʱ˄ʶˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ ʶʴʴˊʰ˒ʺˌ όregister)Σ ˇ ʽˋˍˈˍˇˉˇˌ ʻʰ ʸʹˍʺˋʶʽ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʰΣ ˍˇ 

ʶˉ˗˄ˎ˃ˇΣ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʴʷ˄˄ʹˋʺˌ ˋʰˌΦ ɮˎˍʺ ʶʾ˄ʰʽ ʹ 

ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ ɱʽʰ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʺˋˇˎ˃ʶ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʶʴʴˊʰ˒ʺˌ ˋˍˇ Facebook, 

ˍˇ WhatsAppΣ ˍˇ TwitterΣ ˍˇ Skype ˁ ʰʽ ˍˇ Viber ̀ ˎ˄ʶ˔ʾˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰʲʱʸʶˍʶ h ˎˍˈ ˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇΦ 

ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰκɲ̔ʰʴˊʰ˒ʺ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ̀ ˍˇ Facebook  

ɰɶɾɮ мΥ ɮ˄ˇʾ˅ˍʶ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʻˎˊˇ ʾ˄ˍʶˊ˄ʶˍ όinternet window)Φ ʅˍʹ˄ ɹˊʰ˃˃ʺ ʵʽʶˎʻˏ˄ˋʶ˖˄ 

ˉ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ: www.facebook.comΦ ɸʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍʶʾ ʹ ɮˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ FacebookΦ ʃˊˇˍˇˏ 

ʶʴʴˊʰ˒ʶʾˍʶΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸʶˍʶ ˈˍʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾˋˍʶ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ мо ʶˍ˗˄ όʰˎˍˈ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍʰ 

ʶʴʴˈ˄ʽʰ ˋʰˌύΦ ɶ ʶʴʴˊʰ˒ʺ ˋˍˇ Facebook ʁ ʾ˄ʰʽ ʵ˖ˊʶʱ˄Φ 
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ɳʽˁˈ˄ʰ 5: ʅˍʽʴ˃ʽˈˍˎˉˇ ˇʻˈ˄ʹˌ ˍʹˌ ʰˊ˔ʽˁʺˌ ˋʶ˂ʾʵʰˌ ˍˇˎ Facebook ˁ ʰʽ ˍʹˌ ʴˊʰ˃˃ʺˌ ʵʽʶˎʻˏ˄ˋʶ˖˄ ˃ʶ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ 

ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹΦ 

ɰɶɾɮ нΥ ʅˍʹ˄ ʰˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ CŀŎŜōƻƻƪΣ ˉ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʰΣ ˍˇ ʶˉ˗˄ˎ˃ˇΣ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍˇˎ 

ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˋʰˌ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎΣ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʺˌ ˋʰˌΣ ˍʰ ʴʶ˄ʷʻ˂ʽʰ ˁʰʽ ˍˇ ˒ˏ˂ˇ ˋʰˌΦ ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈ ˋʰˌ ˈ˄ˇ˃ʰ ʴʽʰ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 6: ʊˈˊ˃ʰ ʰʾˍʹˋʹˌ ʴʽʰ ʶʴʴˊʰ˒ʺ ˋˍˇ Facebook.  

ɰɶɾɮ оΥ ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ Ϧɳʴʴˊʰ˒ʺϦΦ ɮ˄ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˖ˋˍʷˌΣ ʻʰ ˋʰˌ 

ʰˉˇˋˍʰ˂ʶʾ ʷ˄ʰ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˋˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˉˇˎ ʵ˗ˋʰˍʶΦ 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 7: ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ ʶʴʴˊʰ˒ʺˌΣ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄Φ 

ɰɶɾɮ 4: ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ Ϧɳʴʴˊʰ˒ʺϦΦ ɮ˄ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˖ˋˍʷˌΣ ʻʰ ˋʰˌ 

ʰˉˇˋˍʰ˂ʶʾ ʷ˄ʰ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˋˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˉˇˎ ʵ˗ˋʰˍʶΦ ʆ˗ˊʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʽˋˁʶ˒ˍʶʾˍʶ ˍˇ ́˂ ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˋʰˌ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇ (e-mail ) ˁʰʽ ˄ʰ ʵʶʾˍʶ ʰ˄ ʷ˔ʶˍʶ ʷ˄ʰ ˄ʷˇ 

˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʰˉˈ ˍˇ CŀŎŜōƻƻƪΦ ɮ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˄ʷˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ʰˉˈ ˍˇ CŀŎŜōƻƻƪΣ ˁʱ˄ˍʶ 

ˁ˂ʽˁ ʴʽʰ ˄ʰ ˍˇ ʰ˄ˇʾ˅ʶˍʶ ˁʰʽ ˋˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ˄ ˃ˉ˂ʶ ˋˏ˄ʵʶˋ˃ˇ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʴˊʰ˃˃ʷ˄ˇˌ ʰˉˈ ˍˇ 

CŀŎŜōƻƻƪΦ ɮˎˍˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ˋˏ˄ʵʶˋ˃ˇˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΦ ɮ˒ˇˏ ˁʱ˄ʶˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋʶ ʰˎˍˈΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˍ˗ˊʰ ˄ʰ 

ˁ˂ʶʾˋʶˍʶ ˍˇ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ˋʰˌ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇΦ ɳˉʽˋˍˊʷ˕ˍʶ ̀ ˍˇ ̄ ˊ˗ˍˇ ̡ ʺ˃ʰ. 
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ɰɶɾɮ рΥ ʆ˗ˊʰ ʶʾˋˍʶ ˋˍʹ˄ ʰˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ Facebook ˁʰʽ ʰˎˍʺ ˍʹ ˒ˇˊʱ ʵʶ˄ ʻʰ ʶʴʴˊʰ˒ʶʾˍʶ ˉʽʰΣ ʰˎˍʺ 

ˍʹ ˒ˇˊʱ ʻʰ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽ˗˄ˍʰˌ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˋʰˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ 

ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˉˇˎ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʰˍʶ ʴʽʰ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌ ˋˍˇ Facebook. 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 8: ɶ ʰˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ FacebookΦ ʁ ˁˈˁˁʽ˄ˇˌ ˁˏˁ˂ˇˌ ʶ˅ʹʴʶʾ ˉˇˏ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʽˋʰ˔ʻˇˏ˄ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ 

ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺˌ. 

ɴ˔ʶˍʶ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶʽ р ʲʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ʷ˄ʰ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋˍˇ FacebookΦ ɮˁˊʽʲ˗ˌ ˈˉ˖ˌ 

ʷ˔ʶˍʶ ˁʱʻʶ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏΣ ʷ˔ʶˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˄ʰ ˍˇ ˄ʵʽʰʴˊʱ˕ʶˍʶΦ 

ʃˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ʵʽʰʴˊʰ˒ʶʾ ˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌΣ ˉˊʷˉʶʽ ˉˊ˗ˍʰ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˋˍˇ ˉˊˇ˒ʾ˂ ˋʰˌΦ 

ɱʽʰ ˄ʰ ʵʽʰʴˊʱ˕ʶˍʶ ˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ ˋʰˌ ˋˍˇ FacebookΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˋˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌ ˁʰʽ ˄ʰ 

˃ʶˍʰʲʶʾˍʶ ˋˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ Ϧɲʽʰʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˃ˇˎ ˋˍˇ facebook.com/help/delete account ˁʰʽ ˄ʰ 

ˁʱ˄̱ʁʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ˉ˂ʶ ˁˇˎ˃ˉʾΦ 

ɶ ̀ʶ˂ʾʵʰ ʲˇʺʻʶʽʰˌ Facebook ˂ʷʶʽΥ «ʂˍʰ˄ ʵʽʰʴˊʱ˒ʶˍʶ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌΣ ˇʽ ˔ˊʺˋˍʶˌ ʵʶ˄ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ 

˄ʰ ˍˇ ˄ʵˇˎ˄ ˋˍˇ FacebookΦ ɳ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ ˔ˊʶʽʰˋˍˇˏ˄ ʷ˖ˌ ˁʰʽ фл ʹ˃ʷˊʶˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʰʴˊʰ˒ˇˏ˄ ˈ˂ʰ ˍʰ 

ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶˍʶ ʵʹ˃ˇˋʽʶˏˋʶʽΣ ˈˉ˖ˌ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌΣ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋʶʽˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ (status ) ʺ ʱ˂˂ʰ 

ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ˋʶ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌΦ ɳ˄˗ 

ʵʽʰʴˊʱ˒ˇˎ˃ʶ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΣ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˊˇˋˉʷ˂ʰˋˍʶˌ ˋʶ ʱ˂˂ʰ ʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˍˇ 

Facebook.» ɳʱ˄ ʰ˂˂ʱ˅ʶˍʶ ʴ˄˗˃ʹ ˁʰʽ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ʰˊʴˈˍʶˊʰΣ ʻʰ ʷ˔ʶˍʶ ˍʹ˄ ʶˎˁʰʽˊʾʰ ˄ʰ ʶ˄ʶˊʴˇˉˇʽʺˋʶˍʶ 

˅ʰ˄ʱ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌΣ ʰ˂˂ʱ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʺ ˈ˂ʰ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˋʰˌ ʾˋ˖ˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽʰʴˊʰ˒ʶʾΦ 

ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ̀ ˍˇ Skype 

ɰɶɾɮ мΥ ɼʱ˄ˍʶ ʵʽˉ˂ˈ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ʶʽˁˇ˄ʾʵʽˇ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ Skype ˋˍˇ˄ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ˋʰˌ όˁʰˍʱ ˉʱˋʰ 

ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋʰˌύ. 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/help/delete_account
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Figure 9: ʃʰˊʱʻˎˊˇ Skype ς ʆ ̌ˁ ˇˎ˃ˉʾ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʁ ˄ˈˌ ˂ ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ʁ ʾ˄ʰʽ ˋˍˇ ˁʱˍ˖ ˃ʷˊˇˌ.  

ɰɶɾɮ нΥ ʅˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋˍʶ ˍʹ ˒ˈˊ˃ʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΦ ɱˊʱ˕ˍʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʱ ˋʰˌΣ 

ˍˇ ʶˉ˗˄ˎ˃ˇΣ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ˋʰˌ ˁʰʽ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋˍʶ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˉˇˎ ʻʰ ʻˎ˃ʱˋˍʶΦ 

ɮ˄ˍʾ ˍˇˎ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍˇˎ ˇ˄ˈ˃ʰˍˇˌ ˋʰˌΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ˋʰˌ 

ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇ ˁʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ Ϧʋˊʺˋʹ ˍˇˎ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˋʰˌ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎϦΦ ʅˍʹ˄ ʰˊ˔ʺΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ 

ʴˊʱ˕ʶˍʶ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋʶ ʷ˄ʰ ˁˇ˃˃ʱˍʽ ˔ʰˊˍʾ ˁʰʽ ˄ʰ ˍˇ ʲʱ˂ʶˍʶ ˋʶ ʷ˄ʰ ʰˋ˒ʰ˂ʷˌ ˋʹ˃ʶʾˇΣ ʰ˂˂ʱ 

ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˉʱ˄ˍʰ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʶˍʶ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌΣ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ʻʰ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʻˎ˃ʱˋˍʶ. 

 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 10: ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˋˍˇ Skype ς ́  ˒ˈˊ˃ʰ h ʾˍʹˋʹˌΦ  

ɰɶɾɮ оΥ ʂˍʰ˄ ʷ˔ʶˍʶ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶʽ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΣ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ˉ˂ʶ ˁˇˎ˃ˉʾ Ϧɳʃʁɾɳɿʁ" 

("NEXT")Φ ʂˍʰ˄ ʻʰ ˁʱ˄ʶˍʶ ˃ʶˊʽˁʱ ʲʺ˃ʰˍʰ ʰˁˈ˃ʰΣ ˍˇ Skype ʻʰ ˋˍʶʾ˂ʶʽ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ ˋˍʹ 

ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˋʰˌΦ ʆ˗ˊʰ ˉʹʴʰʾ˄ʶˍʶ ˋˍˇ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ˋʰˌ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇ όe-

mail)Σ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˁʰʽ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶˍʶ ʷ˄ʰ ˇ˂ˇˁʰʾ˄ˇˎˊʴʽˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʰˉˈ ˍˇ SkypeΦ ɮ˄ˇʾ˅ˍʶ ˍˇ ˁʱ˄ˇ˄ˍʰˌ 

ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ Skype ˁʰʽ ʻʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʷ˄ʰˌ ˁ˖ʵʽˁˈˌ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌΣ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ʷ˔ʶˍʶ ʴˊʱ˕ʶʽ ˋˍʹ ˒ˈˊ˃ʰ 

ʰʾˍʹˋʹˌ ˍˇˎ SkypeΦ ʆ˗ˊʰ ˁˇʽˍʱ˅ˍʶ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁΣ̍ ʴˊʱ˕ˍʶ ˍˇ ˄ˁʱˉˇˎ ˁʰʽ ʶˉʽˋˍˊʷ˕ˍʶ ˋˍˇ ˃ʹˍˊ˗ˇ Skype ʴʽʰ 

˄ hʶʽˋʰʴʱʴʶˍʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˁʰʽ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ Ϧʶˉˈ˃ʶ˄ˇϦΦ ʆˇ Skype ʻʰ ˔ˊʶʽʰˋˍʶʾ ˂ʾʴˇ ˔ˊˈ˄ˇ ʴʽʰ ˄ʰ 

˒ˇˊˍ˗ˋʶʽ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌΣ ˇˉˈˍʶ ˉʰˊʰˁʰ˂ˇˏ˃ʶ ˄ʰ ʶʾˋˍʶ ˎˉˇ˃ˇ˄ʶˍʽˁˇʾΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰΣ ˇ ˄ʷˇˌ 

˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ ˋʰˌ ʻʰ ʶʾ˄ʰʽ ʷˍˇʽ˃ˇˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʺˋʶˍʶ ˃ ʶ ˍˇˎˌ ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ˇˎˌ ˋʰˌΦ 

ʅˍʰ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʰ ʲʺ˃ʰˍʰ ˃ʱʻʰ˃ʶ ˈˍʽ ʷ˄ʰˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ ˋˍˇ Facebook ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʵʽʰʴˊʰ˒ʶʾΦ ɱʽʰ ˍˇ 

Skype ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ˂ʾʴˇ ˉʽˇ ˉʶˊʾˉ˂ˇˁˇΣ ˁʰʻ˗ˌ ˍˇ Skype ˋˎ˄ʵʷʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏˌ ˋʰˌ ˍʹˌ 

Microsoft ˁʰʽ ʵʽʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ SkypeΣ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˔ʱˋʶˍʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋʰˌΦ ɴˍˋʽΣ 

ʰ˄ ʷ˔ʶˍʶ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋʶʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ Skype ˉʽʰΣ ʰ˂˂ʱʸʶˍʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍˇ ʶˉ˗˄ˎ˃ˈ ˋʰˌ 

ˋˍʽˌ ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˍˇˎ Skype ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˇʽ ʱ˂˂ˇʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˋʰˌ ʲˊˇˎ˄ ˉʽʰΦ ɲʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱΣ ʹ 

ʵʽʰʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ Skype ɻ ʶ˄ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˖ˌ ʲʰˋʽˁʺ ʴ˄˗ˋʹ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄Φ 

ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ̀ ˍˇ Twitter 
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ɰɶɾɮ мΥ ʃʹʴʰʾ˄ʶˍʶ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʱ ˋˍˇ www.twitter .comΦ ɶ ɮˊ˔ʽˁʺ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ ¢ǿƛǘǘŜǊ ʻʰ ʰ˄ˇʾ˅ʶʽΦ ɼʱ˄ˍʶ 

ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ˉ˂ʶ ˁˇˎ˃ˉʾ Ϧɳʴʴˊʰ˒ʺϦΦ 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 11: ʆˇ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ˉ˂ʶ ˁˇˎ˃ˉʾ Ϧɳʴʴˊʰ˒ʺϦ ̀ ˍˇ Twitter. 

ɰɶɾɮ 2: ɮ˒ˇˏ ˁʱ˄ʶˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ˉ˂ʶ ˁˇˎ˃ˉʾΣ ˍˇ Twitter ʻʰ ʰ˄ˇʾ˅ʶʽ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʻˎˊˇ ʸʹˍ˗˄ˍʰˌ ˍˇ 

ˈ˄ˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ˋʰˌΦ ɾˉˇˊʶʾˍʶ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ˋʰˌ 

ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇ ʰˁˊʽʲ˗ˌ ˈˉ˖ˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶʴʴˊʰ˒ʺ ˋʰˌ ˋˍˇ SkypeΦ ɮˌ ʵˇˁʽ˃ʱˋˇˎ˃ʶ ˍʹ˄ ʶʴʴˊʰ˒ʺ 

ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ʰˎˍʺ ˍʹ ˒ˇˊʱΦ ʅˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋˍʶ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˁʰʽ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ ɳʃʁɾɳɿʁ όNEXT). 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 12: ʊˈˊ˃ʰ ɻ ʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ̩˂ ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˋˍˇ Twitter.  

ɰɶɾɮ оΥ ɳʱ˄ ʶˉʽ˂ʷ˅ʶˍʶ ˄ʰ ʶʴʴˊʰ˒ʶʾˍʶ ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎΣ ˍˇ Twitter ʻʰ ˋʰˌ ʸʹˍʺˋʶʽ ˄ʰ 

ˍˇ˄ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗ˋʶˍʶ ˋˍʷ˂˄ˇ˄ˍʰˌ ˋʰˌ ʷ˄ʰ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ SMS ˃ʶ ̫˄ ʰ ˁ˖ʵʽˁˈΦ ʄʾ˅ˍʶ ˃ʽʰ ˃ʰˍʽʱ ˋˍˇ 

ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˈ ˋʰˌ - ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʷ˄ʰ ˄ʷˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ʰˉˈ ˍˇ Twitter ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈΤ ʃ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ ˍˇ˄ 

ˁ˖ʵʽˁˈ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ TwitterΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻʺˋˍʶ ˍʰ ʲʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ 

ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ˍʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˁʰʽ ˁʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ Ϧɳˉˈ˃ʶ˄ˇϦΦ 

ɰɶɾɮ пΥ ɶ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ ˇ˄ˈ˃ʰˍˇˌ ˔ˊʺˋˍʹ (username) ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʲʺ˃ʰΦ ʁʽ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋˍʷˌ ˍˇˎ Twitter ˎˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˈˍʽ ˍʰ ˇ˄ˈ˃ʰˍʰ ˔ˊʺˋˍʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʺˁˇˌ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ 

ˍ˖˄ мр ˔ʰˊʰˁˍʺˊ˖˄ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˍʽˌ ˂ʷ˅ʶʽˌ "adminϦ ʺ ϦTwitterϦΣ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ 

ʰˉˇ˒ʶˎ˔ʻʶʾ ʹ ˋˏʴ˔ˎˋʹ ˃ʱˊˁʰˌΦ 
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ɳʱ˄ ʻʷ˂ʶˍʶ ˄ʰ ʵʽʰʴˊʱ˕ʶˍʶ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌ ˋˍˇ Twitter: 

STEP 1: Sign in to Twitter's website on the web.  ɰɶɾɮ мΥ ʅˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˋˍʹ˄ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵʰ ˍˇˎ Twitter ̀ ˍˇ 
ʵʽʰʵʾˁˍˎˇΦ 

ɳʽˁˈ˄ʰ 13: ɱˊʰ˃˃ʺ ʵʽʶˎʻˏ˄ˋʶ˖˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ˋˍˇ Twitter. 

ɰɶɾɮ 2: ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ Twitter avatar ̀ ʰˌ ˋˍˇ ˉʱ˄˖ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ˋʶ˂ʾʵʰˌ. 

ɳʽˁˈ˄ʰ 14:  ɶ ˍˇˉˇʻʶˋʾʰ ˍˇˎ Twitter Avatar ̀ ʰˌΦ 
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ɰʺ˃ʰ 3: ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˁʰʽ ɮˉˈˊˊʹˍˇ (Settings and privacy). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 15: ɼˇˎ˃ˉʾ ΨΩʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˁʰʽ ɮˉˈˊˊʹˍˇΩΩ.    

ɰɶɾɮ 4: ɼʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ɮˉʶ˄ʶˊʴˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˋʰˌ (Deactivate your account) 
ˋˍˇ ˁʱˍ˖ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎ ˃ʶ˄ˇˏ ɽˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈˌ (Account). 

ɳʽˁˈ˄ʰ 16: ɼˇˎ˃ˉʽʱ ɾʶ˄ˇˏ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ɮ̄ ʶ˄ʶˊʴˇˉˇʾʹˋʹˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏΦ   
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ɰɶɾɮ 5: ɳʽˋʰʴʱʴʶˍʶ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˊˈˋʲʰˋʺˌ ̀ ʰˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗ˋʶˍʶ ˈˍʽ ʻʷ˂ʶˍʶ ˄ʰ 
ʰˉʶ˄ʶˊʴˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍˇ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ ˋʰˌΦ 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 17:  ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ ˁ˖ʵʽˁˇˏ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ʴʽʰ ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʰˉʶ˄ʶˊʴˇˉˇʾʹˋʹˌ ʶ˄ˈˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ Twitter. 

ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏ ˋˍˇ WhatsApp ˁʰʽ ˋˍˇ Viber (ˇʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ˉʰˊʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʽˋˍˈˍˇˉˇ 

digitalunite.com) 

ɮˎˍʱ ˍʰ ʲʺ˃ʰˍʰ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍˇˎˌ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ʷ˅ˎˉ˄ʰ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ʰ 

(smartphones)Σ ˁʰʻ˗ˌ ˇʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ WhatsApp ˁʰʽ Viber ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍʰ ˁʽ˄ʹˍʱ 

ˍʹ˂ʷ˒˖˄ʰ όˉʰˊˈ˂ˇ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ʵˎ˄ʰˍˈ ˄ʰ ˋˎʴ˔ˊˇ˄ʾˋʶˍʶ ˍˇˎˌ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˇˏˌ ˋʰˌ WhatsApp ˁʰʽ 

Viber ˃ ʶ ˍˇ˄ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺ ˋʰˌύΦ 

ɰɶɾɮ мΥ ɼʰˍʶʲʱˋˍʶ ˍʽˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ Viber ʺ WhatsAppΦ ɾʶˍʰʲʶʾˍʶ ˋˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʺ ˋˍˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ 

ʰ˄ʰˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ (play store) ˋˍˇ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˈ ˋʰˌ Φ ʃ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ "WhatsApp" ʺ "Viber" ˋˍʹ ʴˊʰ˃˃ʺ 

ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌΦ ɮˎˍˈ ʻʰ ˒ʷˊʶʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ WhatsApp MessengerΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵ˖ˊʶʱ˄ ʴʽʰ ˂ʺ˕ʹΦ 

ʃʰˍʺˋˍʶ ˋˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ "ɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹ" 
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ɳʽˁˈ˄ʰ 18: ɳɹ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ Whatsapp. 1. ɶ ɹ ˊʰ˃˃ʺ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌ ˉˇˎ ̄ ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʶʾˍʶ "Whatsapp".; 2. ɼˇˎ˃ˉʾ 

ϦɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹϦ ʴʽʰ ˄ʰ ʶʴˁʰˍʰˋˍʺˋʶˍʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΦ 

ɰɶɾɮ 2: ʃʰˍʺˋˍʶ ϥɮˉˇʵˇ˔ʺϥ ʴʽʰ ˄ʰ ʵ˗ˋʶˍʶ ˋˍˇ Viber ˁʰʽ ˋˍˇ WhatsApp ˍˇ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹΦ ɮˎˍˈ ʻʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˂ʺ˕ʹˌΦ ɽʱʲʶˍʶ ˎˉˈ˕ʹ ˈˍʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ 

ˋˏ˄ʵʶˋʹ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʶ ʴʽʰ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ ʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ ˉˊˇˁˏ˕ˇˎ˄ ˔ˊʶ˗ˋʶʽˌ 

ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄Φ 

1

. 

2

. 
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ɳʽˁˈ˄ʰ 19: ɼˇˎ˃ˉʾ Ϧɮˉˇʵˇ˔ʺϦ(άAcceptέ) ɹ ʽʰ ˄ʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌΦ 

 

ɰɶɾɮ 3: ɾˈ˂ʽˌ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖ʻʶʾ ʹ ˂ʺ˕ʹΣ ˉʰˍʺˋˍʶ ˋˍˇ ϥɯ˄ˇʽʴ˃ʰϥ όΨOpenΩ) ɹ ʽʰ ˄ʰ ʰ˄ˇʾ˅ʶˍʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ɳʽˁˈ˄ʰ 20: ɼˇˎ˃ˉʾ άɯ˄ˇʽʴ˃ʰέ όάOpenέ). 

ɰɶɾɮ пΥ ɸʰ ˋʰˌ ʸʹˍʹʻʶʾ ˄ʰ ˋˎ˃˒˖˄ʺˋʶˍʶ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʂˊˇˎˌ ʃʰˊˇ˔ʺˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄Φ ɮˉˇʵʶ˔ˍʶʾˍʶ ˍˇˎˌ ɹ ʽʰ ˄ʰ 

ˉˊˇ˔˖ˊʺˋʶˍʶ ˋˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ʲʺ˃ʰΦ 

ɳʽˁˈ˄ʰ 21: ʅˎ˃˒˖˄ʾʰ ˃  ʁ̱ ˇˎˌ ʂˊˇˎˌ ʃʰˊˇ˔ʺˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄. 

ɰɶɾɮ р: ʆ˗ˊʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˋʶˍʶ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ˋʰˌΦ ɳʽˋʱʴʶˍʶ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍˇˎ ˁʽ˄ʹˍˇˏ 

ˋʰˌ ˁʰʽ ˉʰˍʺˋˍʶ ΨΨɳˉˈ˃ʶ˄ˇΩΩΦ ɸʰ ˋʰˌ ʸʹˍʹʻʶʾ ˄ʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗ˋʶˍʶ ˈˍʽ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˇˎ 

ʻʷ˂ʶˍʶ ˄ʰ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˋʶˍʶΣ ˇˉˈˍʶ ʰ˄ ʷ˔ʶˍʶ ˁʱ˄ʶʽ ˂ʱʻʹΣ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ʶˉʽˋˍˊʷ˕ʶˍʶ ˁʰʽ ˄ʰ ˍʰ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶˍʶΦ 

ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʻʰ ˋʰˌ ˋˍʰ˂ʶʾ ʷ˄ʰ ˁʶʾ˃ʶ˄ˇ ˃ʶ ʷ˄ʰ с˕ʺ˒ʽˇ ˁ˖ʵʽˁˈ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΦ ʆˇ WhatsApp ˉˊʷˉʶʽ 
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ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˄ʰ ˍˇ˄ ʰ˄ʽ˔˄ʶˏˋʶʽ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˋʶʽ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˋʰˌΣ ʰ˂˂ʱ ʰ˄ ˈ˔ʽΣ ʰˉ˂ʱ ˉ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ 

ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˉˇˎ ˋʰˌ ʷ˔ʶʽ ˋˍʰ˂ʶʾΦ 

 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ 22: ʃʰˊʱʻˎˊˇ ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹˌ ˁʽ˄ʹˍˇˏ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ.  

ɰɶɾɮ сΥ ʃ˂ʹˁˍˊˇ˂ˇʴʺˋˍʶ ˍˇ ˈ˄ˇ˃ʱ ˋʰˌ ʺ ˍˇ ˕ʶˎʵ˗˄ˎ˃ˈ ˉˇˎ ʻʷ˂ʶˍʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˋˍˇ ˉˊˇ˒ʾ˂ 

ˋʰˌ ˋˍˇ WhatsAppΦ ɮˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ ʲʺ˃ʰΦ ʆ˗ˊʰ ˃ˉˇˊʶʾˍʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶˍʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

WhatsApp ɹ ʽʰ ˄ʰ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˒ʾ˂ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱ ˋʰˌΦ 
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ɱʽʰ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶˍʶ ˂ˇʴʰˊʽʰˋ˃ˈ WhatsApp ̀ ˍʹ˄ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋʰˌΥ 

ɰɶɾɮ мΥ ɮ˄ˇʾ˅ˍʶ ˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˉʶˊʽʺʴʹˋʹˌ ˋˍˇ˄ ɹˋˍˈ ˁʰʽ ˋˍʹ ʴˊʰ˃˃ʺ ʵʽʶˎʻˏ˄ˋʶ˖˄ 

web.whatsapp.com ˁʰʽ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ ϦenterϦΦ  ɸʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍʶʾ ʷ˄ʰ ˄ʷˇ ˉʰˊʱʻˎˊˇ ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ QR 

ό˃ˇʽʱʸʶʽ ˃ʶ ʷ˄ʰ ˃ʰˏˊˇ ˍʶˍˊʱʴ˖˄ˇ ˃ʶ ˉˇ˂˂ʷˌ ˃ʽˁˊʷˌ ˁˇˎˁʾʵʶˌ ˋʶ ʰˎˍˈύΦ 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ ноΥ ˉʰˊʱʻˎˊˇ WhatsApp ˃ ʶ ˁ˖ʵʽˁˈ QR. 

ɰɶɾɮ нΥ ʃʱˊˍʶ ˍˇ Smartphone ˋʰˌ ˁʰʽ ʰ˄ˇʾ˅ˍʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ WhatsAppΦ  ʃʰˍʺˋˍʶ ˍˇ ʶʽˁˇ˄ʾʵʽˇ ˍ˖˄ 

ˍˊʽ˗˄ ˁˇˎˁˁʾʵ˖˄ ʺ ˍˇ ˁˇˎ˃ˉʾ ˊˎʻ˃ʾˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎ ˋʰˌ ʴʽʰ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍˇ ˁˏˊʽˇ ˃ʶ˄ˇˏ ˍʹˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΦ  ʃʰˍʺˋˍʶ ˋˍˇ ϦWhatsApp WebϦΦ  ɸʰ ʵʶʾˍʶ ʷ˄ʰ ˁˇˎˍʾ ʴʽʰ ˍʹ ˋʱˊ˖ˋʹ ʶ˄ˈˌ QR ˁ˗ʵʽˁʰ ˋˍʹ˄ 

ˇʻˈ˄ʹ ˋʰˌΦ 

ɰɶɾɮ оΥ ʅʰˊ˗ˋˍʶ ˍˇ˄ ˁ˗ʵʽˁʰ QR ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʶ ˍˇ Smartphone ˋʰˌΦ  ʂˍʰ˄ ˁʱ˄ʶˍʶ ˍˇ 

ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇ ʲʺ˃ʰΣ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˃ʽʰ ʶ˅ʺʴʹˋʹ ˋʱˊ˖ˋʹˌ ˋˍˇ Smartphone ˋʰˌΣ ˁʱ˄ˍʶ ˁ˂ʽˁ ˋˍˇ Ϧ ok, got 

itϦ ˁʰʽ ˃ʽʰ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˋʱˊ˖ˋʹˌ ʻʰ ʶ˄ʶˊʴˇˉˇʽʹʻʶʾ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰΦ  ɾˇʽʱʸʶʽ ˃ʶ ˁʱ˃ʶˊʰ ˍʹ˂ʶ˒˗˄ˇˎΣ ˇˉˈˍʶ 

˒ʰ˄ˍʰˋˍʶʾˍʶ ˈˍʽ ˉʰʾˊ˄ʶˍʶ ˃ʽʰ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʰ ˍˇˎ ˁ˗ʵʽˁʰ QR ˃ʶ ˍˇ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˈ ˋʰˌΦ  ɮ˒ˇˏ ʵʽʰʲʰˋˍʶʾ ˇ 

ˁ˗ʵʽˁʰˌ QRΣ ʻʰ ˋˎ˄ʵʶʻʶʾˍʶ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˋˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ Desktop. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ɳʽˁˈ˄ʰ нпΥ ʆˇ ˁˇˎ˃ˉʾ ʄˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˋʶ ʷ˄ʰ ˍʹ˂ʷ˒˖˄ˇ όмύΣ ʹ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ϦWhatsApp WebϦ όнύ ˁʰʽ ʹ ʶˉʶ˅ʺʴʹˋʹ ˍʹˌ 

ˋʱˊ˖ˋʹˌ όоύΦ 

1
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2
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3
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